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? מ ה  במפגש| קשר י קה י ל ה בז ירה  ע ו למ ית 

טבע,  איילה מילר–בבחינת קשרי קהילה גלובלי " טבע"דילמות •

מעלה,  טליה אהרוני-אחריות תאגידית סביב העולם •

מעלה ,  ענת גולדשטיין–מערך כלים ודוגמאות ליישום  •

דיון •



א זרח ות רבת  משתנ י ם | אחר י ות תא גי ד ית סב יב  הע ו לם 

 גלובליזציה של אחריות תאגידית-גלובליזציה של הסחר •

אחריות תאגידית מהשוליים למרכז•

תעסוקה ותשלום מיסים , מגישה מסורתית של ייצור עושר וערך•

ופילנתרופיה לאחריות כוללת

ריבוי וגיוון מחזיקי עניין•

Global Compact; GRI ;ISO:סטנדרטים גלובאליים, אמנות , קודים•

Boston College & Global Education research Networkמ תוך ד וח *



מ גמ ות מ וב י ל ות |  אחר י ות תא גי ד ית סב יב  הע ו לם 

גלובאליות מול כוחות מקומיים•

בטיחות ותנאי עבודה , התחממות גלובאלית : בתפריט הכולל•

, דת, תרבותיות, שונות של היסטוריה : מאפיינים מקומיים•

, תרבות וערכים של עסקים, אמונות ומוסר, נורמות חברתיות

בעלות ומבנה השוק

אין עדיין הטמעה ברורה  של אחריות תאגידית כמנוע לפיתוח •

מוצרים ושירותים



מ אפ י ינ י ם מק ו מ י י ם |  אחר י ות תא גי ד ית סב יב  הע ו לם 

"החוזה הח בר תי בין המדינה לאזרח "–היסטוריה •

תרבותיות•

 דת•

 הכוחות המניעים– נורמות חברתיות •

 אמונות ומוסר•

 דיווח ותקינה –תרבות וערכים של עסקים •

 בעלות ומבנה השוק •

מאפיינים של סקטורים עסקיים מובילים•



ה משפ י ע י ם |  אחר י ות תא גי ד ית סב יב  הע ו לם 

ממשלות•

צרכנים •

ארגונים•

משקיעים•

מאפייני הסחר•

חברות גלובליות פעילות•



ה עת י ד |  אחר י ות תא גי ד ית סב יב  הע ו לם 

 המודל העסקי–מעבר לחדשנות מוצרים ושירותים •

הרחבת הפעי לות העולמית•

שותפויות רב מגזריות ורב סקטוריאליות•



ארגו נ י חבר ים מרכ ז י י ם | רשת ות גלו בל י ות לא ח רי ות תאג י ד ית 

•---- Global Compact Global Compact Global Compact Global Compact מעלה נציג ה . ם"יו זמה וולונטרית של עסקים והאו

למת ן  , ארגונים אזרחיים ומ וסדות אקדמים  גלובליים,  חברות4,000-כ .בישראל

.ם"על פי מטרות הפית וח של האומענה לאתגרים חברתיים וסביב תי ים 

• BSRBSRBSRBSR – עיסוק בכל תחומ י  .שותף  אסטרטגי של מעלהCSR ,  פחות מומחים

.ב"רובן בארה,  חברות250 .במעורבות בקהילה

• ---- CSR EuropeCSR EuropeCSR EuropeCSR Europe" רשת של עסקים אירופאים .של אירופה" 2000צ י ונ ו ת 

בעיקר מרכז ומערב ,  בנושאי אחריות חברתיתהשוק המשותףשעובדים עם 

). חברות2000המייצג ים יחד  (CSR ארגוני 25+ל " חברות בינ80-כ. אירופה



ארגו נ י חבר ים מרכ ז י י ם | רשת ות גלו בל י ות לא ח רי ות תאג י ד ית 

•BITCBITCBITCBITC – המייצגות מ על ,  חברות במשק הבריטי800 -מעל .הארגו ן הגדול בעולם

m15.7לאחרונה ייסד .  עובדים  בעולםCommunity Mark -21חברות קיבלו  .

•CSR 360CSR 360CSR 360CSR 360 – מעלה חברה ברשת.  ארגוני אחריות תאגידי ת או ארגוני גג100-כ. 

. מקדם פרויקטים גלובליים באחריו ת תאגידית

•IBLFIBLFIBLFIBLF – חל קם על רקע אסונות, פרויקטים גלובליים לקי ימ ות. ארלס'יוזמת הנסיך צ .

InstituteInstituteInstituteInstitute EthosEthosEthosEthos –   ארגוןCSR1.2 המעסיקות ,  חברות907.  בברזילmעובדים  .

•WBCSDWBCSDWBCSDWBCSD –  מדינות35- חברות מ200.  קי ימו תל הובלת פיתוח לים"מנכמועצ ת  .



 למ ע ו רבות  ע וב ד י ם בקה י לה תכנ ית גל ו בל ית| 

לפיתוח כל ים ו ליו ו י פרויקטים למעורבות ע ובדי ם , BITCמיסוד , גוף מחקרי חד ש•

.בקהילות מקומ יו ת

• Engage ,  בשיתוף עםCSR 360 ,בע יקר אירופה, מציע פרו יקטים בערים מרכזיות :

.קונג-הונג, סלובקיה, פאריז, איסטנבול, מילנו, פרנקפורט, מדריד-ברצלונה

•Toolkit Engage  -  כלי עבודה שהם פיתחו לתכנון ו י ישום פרויקטים של קשרי

. קהילה גלובליים 



Toolkit Engage| צע ד י ם בבנ י ית הת כנ ית   

 להורדה אסטרטגייית מטה לשלוחות מקומיותקוים מנחים1111....

).תקציב( בין מטה לבין הנהלה בכיר ה בשלוחה מקומית  מ"מו2222....

. מה קורה ובמה  מתעניינים–שאלון לעובדים בשלוחה המקומית 3.

 סיוע מעלה דרך רשתות – מציאת שותף חברתי מקומי4444....

.חברתיות גלובליות

.שוטף מהמטה לשלוחות המקומיות תקשור5.

 תמיכת המטה בו–מינוי מנהל פרויקט מקומי 6.

 ושלוחות מקומיות אחרותNGO מ–להגדיל תמיכה לתכנית 7.

BITC Community Mark עקרונות 5:  למשל–הער כ ה 8.



הנ ח י ו ת  המט ה לש ל וח ות |  מ ק ו מ י  ל י יש ו ם גל ובל יתמאס טרטג י ה 

" חזון החברה" כחלק מCSRמדיניות •

הנחייה שהתנדבות עובדים היא חלק מפיתוח העובד •

מדיניות התנדבות בשעות העבודה •

.חובת התנדבות חד פעמית לכל עובד•

 תהליך בריינסטורמינג עם עובדים -בכל שלוחה •

".יתגאו בו"למציאת פרויקט מתאים ש

" פרס "-" סיפורי הצלחה מקומיים"תקשור מהמטה של •

.להישגי התנדבות יוצאי דופן



קר יטר י ו נ ים |  מ ק ו מ י  ל י יש ו ם גל ובל יתמאס טרטג י ה 

,  מחוזי  מ ינ ו י צ ו ות  מעורבות בקהילה,  מחוז ות 4- שלוח ות מק ומ י ות  ל100חלוקת 

:קריטריונ ים  הבאיםלפי ,  על הורדת תקציב לפרויקטים מקומיי ם במחוז שלוהמחליט

).פיתוח קהילתי, הדור הבא, חינוך פיננסי (מתאים לתחומ י  הליבה שהוגדרו במטה •

מגיע לקהל רחב בקהילה•

מאפשר התנדבות עובדים  •

.טווח ולשכפול-פוטנציאל לפרויקט ארוך•

 סטונדטים34,000-הגיע ל .  שלוחות32-עובדים ב1,400  :חי נוך פי נ נסי

.  מדינות49- שותפים מקומי ים ב1,147 :חי נוך הדור הבא



Global Programmes
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+
Regional Programmes

ש יל ו ב |   מ ק ו מ י  ל י יש ו ם גל ובל יתמאס טרטג י ה 



CSR 360| פרויקט מקומי /מציאת שותף ח ברתי

ציל ום של דף מ ה אתר ש ל הם



   כל י ע זר נ וס פי ם| Toolkit Engageעוד ב  

צעדים לתכנון הפרויקט •

, נקודות לחוזה המשותף בין מטה לבין ההנהל ה הב כי רה•

שאלון לדוגמא לעובדים•

 צעדים לתקשורת פנים ארגונית7מדריך •

• Case Studiesנוספים של חברות 

 .פרק על התנדבות עובדים ככלי לפיתוח העובד•



?א יך מע לה  י כ ול ה לס י י ע |  קשר י קה י ל ה גל ובל י 

 כשותפים למיזמים גלובליים-נגישות לעמיתי מעלה  –

סקטורים עסקיים, מרק להצלחות של חברות גלובליות'בנצ–

מיפוי מאפייני שוק ספציפיים במדינות יעד–

. לאיתור שותפים חברתיים- מקומיים CSRקשר ישיר לארגוני –

.לגלובל קומפקטדירוג מעלה מוכר ככלי דיווח–

גלובלית/ורגולציה מקומית, תקנים, מורה נבוכים לאמנות–



“A single European Corporate Community Investment model 
applicable all over the world does not exist…Even though 
companies recognize this, they often still struggle to launch 
outside the country of head office”.

Ruth Bedingham, GE Commercial Finance

 |ונעבור לדיון


