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ובניגודהציבוריות.בחברות

מאחורימקודמיו,לרבים

מחביאהואהסמנסיקה

עםמרתקת,פרקסיקהגם

זהלשנות.אמיתיתיכולת

וליישםלהכירהזמן

סבירנן

יודעתאגידית״,״אחריותהזה,המושג

בזמןלדקלםזוטרמחלקהמנהלכלכבר

לדוברנחתומסבטובשנשמעשמהמביןשהוא

ובכלולמניה.לחברהגםטובבוודאיוליחצ׳ין

האחר»ודתפיסתשמאחורירושםעושהזאת,

לאגםעדיין,מתחבאתבישראל,התאגידית

בורות.מעט

מייצרתבישראלהמוטעותהתפיסות"אחת

תאגידיתאחריותשלהתוכןעולםביןקישור

מסבירלקהילה״,תרומהפילנתרופיהלבין

״ביתדחברתשלמשותףמנכ״לאורתר,ליעד

עסקיםוליוויאסטרטגיבייעוץהעוסקתביזנס״,

חברתית-אחריותשלהנושאהטמעתבתהליך

תפיסהבעצםהיאהזו״התפיסהתאגידית.

אתמנהלעסקשבהלדרךבנוגעארכאיתדי

קטנהפעילותהיאלקהילהתרומהענייניו;

אחרלכיסאחדמכיסכסףלהעבירשיודעת

אחריותהעסקים.בליבתבאמתנוגעתלאוהיא

שמיושמתגישההיאזאת,לעומתתאגידית,

מתודולוגיותעלובנויהשנה,15ל-קרובבעולם

ומבוססות״.מובנות

בארה״בנולדההתאגידיתהאחריותגישת

ההבנהכשבמרכזה90ה-שנותבסוףכבר

שלםעולםישנוכיומנהליםחברותבקרב

עולםהחשבונאותלספרימחוץהנמצא

עבורומייצרהעסק,עלותנאיםנסיבותשכופה

במסגרתהזדמנויות.מעטלאגםאבלסיכונים

שלו,לסביבההעסקשביןהללו,היחסיםניתוח
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שהביאהארגוןלבעלים.וערךיציבותאסטרטגי,

הואבתחוםהמשמעותיתהמדרגהלקפיצת

GR1-nהגלובאליתהדיווח)יוזמתGlobal

Reportinginitiative,)מפתחלגוףהפךאשר

אחריותשלמדיניותלאימוץהנוגעבכל

סטנדרטיםכוללכשהואבעולם,תאגידית

בהיבטיםוכלכליים,חברתייםבנושאיםלעדכון

אחריותסביבתיים,בנושאיםתאגידי,ממשלשל

ועוד.שיווקפרסום,אספקה,שרשרתמוצר,

אורתר.מסבירהכלי",רקהוא"הדיווח

בדיווחהתהליךאתלסייםלאהיא״המטרה

שנגזריםבפעילות,סטנדרטיםליצוראלא

יודעכשאתהדיווחשלסטנדרטיםמאותם

צריךאתהמהגםיודעאתהמדווח,אתהמהעל

לעשות״.

מהפכתבמרכזשעומדתהדיווח,חובת

"חובהבגדרעדייןהיאהתאגידית,האחריות

כמעטהחוקמעלהיוםהמצויהוולנטרית"

לפנירגעהשנה,ביונירקהעולם.מדינותבכל

המארחתהייתהבכדורגל,העולםגביעמשחקי

שעיגנההראשונה,למדינהאפריקהדרום

היאלקהילה״תרומהאורתר:ליעד

להעבירשיודעתנהפעילות

והיא</י:כסף

העסקים.בליבתנאמתנוגעתלא

היאזאת,לעומתתאגידית,לאחריות

שנה15ל-קרובבעולםהמיושמתגי*׳

nioooaiמובםתמתודולוגיותעלובנויה

וחייבתהללו,הסטנדרטיםאתחוקיבאופן

למשקיעיםדו״חותיהאתהמגישההברהכל

דו״חגםאליהםלצרףיוהנסבורג,שלבבורסת

ההיבטיםבכלהנוגעמפורטתאגידיתאחריות

מדיגותשלללמעגלהצטרפואחריה,המחייבים.

זהבהקשרבמיוחדבולטותאירופה.במערב

הגדולותהחברות1,100עלמטילהאשרדנמרק,

מדיתאגידיתאחריותדו״חלהגישהחובהאת

שעברהמהשנהמחייבתאשרשבדיהוכןשנה

הדיווחבכללילעמודהממשלתיותהחברותאת

ציבוריותחברותעלגםהחוקאתלהחילוצפויה

חקיקהמגמתהקרובה.בעתממשלתיותלא

GRl-nארגוןגםבנורבגיה.גםנרשמתדומה

מיקומואתלהעתיקהספיקהמגמה,חלוץעצמו,

האג׳נדהאתמקדםהואמשםלאמסטרדם,

המדוברת.

im'ONn y7#2נפללאעוד

אומצובהוהמהירותההצלחהלמרות

ברחביתאגידיתאחריותשלסטנדרטים

מאחור.רחוקעדייןאנובישראלהעולם

השולחן,עלמונחתאמנםבנושאחקיקהיוזמת

אחדכנסתחברע״יבעיקרכעתנתמכתהיאאך

נושאיםאחריהרחקומצויה)חד״ש(חניןדב

כמוהכלכלי-פרלמנטריבשיחיותרמדוברים

למשל.הבכירים,שכר

הפנימולאעדייןרושם,עושהההון,בשוקגם

והחלוציהחשובהצעדבמלואו:הפוטנציאלאת

לאחריותמעלהמדדהשקתהיהכה,עדביותר

המדד2005בפברוארהבורסה,מצדחברתית

המקדםמעלה,ארגוןשלהדירוגעלמבוסס

חברותוכוללבעסקים,חברתיתאחריות

100ת״אמדדשלהסףבתנאיכולןהעומדות

העסקים.ביןהמופץשאלוןעלמבוססכשהוא

המרשימהההצלחהעלהתבססההמדדהשקת

מדדובראשםבעולם,מקביליםמדדיםשרשמו

ftse4goodבדאוהיציבותמדדוכןהבריטי

Dow),גיונס JonesSustainabilityIndex

ברורה:הייתהמדדי-האבמאחוריהפילוסופיה

אחריותשלסטנדרטיםשאימוץאמונהמתוך

וטוביםלתשואהטוביםלעסק,טוביםתאגידים

הבורסותביקשוהארוךבטווחהמניותלבעלי

אתלנווטלמשקיעיםלאפשרהעולםברחבי

לתרוםגםובכךאלה,סטנדרטיםפיעלהשקעתם

ואחריות,שקיפותהמגלותהחברותלביצועי

שבחו״לבעודאךהמגמה.התפתחותאתולעודד

לפחותהשווהתשואהמציגיםהללוהמדדים

עוקפתאףולרובהמוביליםהמדדיםלתשואת

שונה.המצבבישראלאותם

מנוהלתהמדד,השקתלאחרוחצישניםכיום,

הסלתעודתאליובצמודאחתסלתעודתרק

יחסיתנמוךסכוםהיאגםהמנהלתמעלה,קסם

חודשלסוף)נכוןבלבדשקליםמיליון3.7של

פסגותההשקעותביתמנהלבנוסף,אוגוסט(.

שלשוויעםמעלה"״פסגותהנאמנותקרןאת

רחוקההיאגםהמדדתשואתשקל.מיליון68כ-

מעלהת״אמדדרשםהשנה,מתחילתמלהלהיב:

שיש,לראותיכולים"אנוונומהדב:מומו

מאודגדולהעלייהבעולם,למגמהבהתאם

בתחוםוחברותמנהליםשל/בהתעניינות

עלייה!שישתאגידית,אחריות/של

התחוםהצרכנים.עולבתודעה/גם

השליהעדייןהואההוןשוק10

wm/Mאבלהחלשה /mm
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שלמזויותרחדהירידההבורסה(אתרפי)על

ות״אהמעו״ףהמובילים,שווי-השוקמדדי

100

גורמים:משלושהנבנההזהבתחום״הביקוש

הצרכניםמצדהביקושהחברות,מצדהביקוש

ארגוןמנכ״למסבירהמשקיעים",מצדוהביקוש

שיש,לראותיכולים"אנחנומהדב.מומומעלה

מאודגדולהעלייהבעולם,למגמהבהתאם

שלבתחוםוחברותמנהליםשלבהתעניינות

בתודעהגםעלייהושישתאגידית,אחריות

עדייןהואההוןשוקשלהתחוםהצרכנים.של

אופטימייםאנחנואבלהחלשה,החוליה

המדדיםששניברגעישתנהזהשגםומאמינים

יעלו".האחרים

ממתיניםלאהמדד,אתהמרכזמעלה,בארגון

דרגכהעדאםבמדד;שינוייםמיישמיםוכבר

בתחוםהמובילותהחברות20אתמעלה״"ת׳׳א

השוקשוויאתוקבעשחולקוהשאלוניםפיעל

יולימחודשהחלבהתאםבמדדשלהן

הציבוריותהחברותכלאתהמדדכוללהאחרון

בומופיעותוהןבמספר,47בדירוג,המשתתפות

עםביחדכאןיצרנו״למעשה,זהה.שוקבשווי

שלא50ת״אבסגנוןחדשמדדשלסוגהבורסה

איךלראותשמענייןכךקודםקייםהיהממש

״אנחנומהדב.מספרהמשקיעים״,אליויגיבו

השנהחברותשלבהיענותגדולשיפוררואים

לשנהביחסאחוזים20בערךשלעלייהרשמנו

להשתתףשמעוניינותהחברותבמספרשעברה,

שלכולליעדקהלמתוךחברות85עםבמדד,

חברות״.350כ-

התאמתעלגםבמעלההיוםעמליםבהתאם,

השנההתווספולמשלכךועדכונם:הקריטריונים

אוכלוסיותקליטתשלמעמיקיםקריטריונים

)חרדיםהעבודהבשוקלהשתלבהמתקשות

חברותשליותרעמוקהומעורבותוערבים(

קריטריוניםטווח.ארוכתמחוייבותשללתחום

הוועדהבפעילותכמרכזייםשהתווספונוספים

למניעתהקריטריוניםהםמעלה,שלהציבורית

ציבוריות.בחברותשחיתות

מודהשהואאףעלאופטימי.אגב,מהדב,

נושאיאתלהחדירבניסיוןאדיראתגרשקיים

העשייהלליבתוהשקיפותהסביבההחברה,

״אפשרלטענתוהחברות.שלוהאסטרטגיה

מצדמרשיםבקצבגוברתהתעניינותלראות

וארגונים".חברות

בהיבטגםחיזוקמקבלתמהדבשלקביעתו

מנהלמנוחין,יונתןד״רהמקצועיות.ההכשרות

חברתבמשרדיתאגידיתאחריותמחלקת

קורסמפעילההחברהכימספרbdoהייעוץ

מעלה,ארגוןבשיתוףתאגידית,אחריותמנהלי

שנה.מדיבמשקמנהלים40כ-משתתפיםבו

בתחומימנהליםומכשירפועלנוסףקורס

קורסייחנךהקרובנובמברובחודשהאתיקה,

בתעשייה,תאגידיתאחריותבנושאחדש

התעשיינים.התאחדותעםבשיתוף

ספקללאהואתאגידיתאחריותשל״התחום

״ישמנוחין.אומרהבאה״,הניהוליתהמהפכה

העולםמצדוגםהמשקיעיםמצדגםדרישה

האלההכלליםאתעצמםעליחילושארגונים

מאשריותרהארגוןעללדעתרוציםהמשקיעים

שמתפרסמתהנקיהרווחשלהתחתונההשורה

לטווחאינדיקציהונותנתהרבעון,בסוף

אתיגלושהמשקיעיםברגעמאוד.קצרזמנים

הכליבאמצעותלהםשישהאדירהפוטנציאל

חברהשלארוךלטווחניהוליכולותלבחוןהזה,

השינוי״.יגיעמשם

המנהליםמסתפקיםהיועצים,מסכימיםכיום,

בלבד:המודלשלהעליונותהשכבותבאימוץ

למנהליםנפללאעדייןפשוט"האסימון

והםהאחריותלגישתהנוגעבכלהישראלים

אומרהאדיר״,הפוטנציאלאתמפנימיםלאעדיין

שיחשבמרכזהמובניתניהוליתגישה״זואורתר.

הלקוחות,עםהעובדים,עםעניין,מחזיקיעם

ועוד.סביבהארגוניעםהמקומית,הקהילהעם

העליונותבשכבותעדייןלצעריאנחנובארץ,

שזולהביןחשובהזו.התפיסהשלוהשטחיות

העסקית,לליבהחודרתלאהיאואםעומק,גישת

מתפספסת״.פשוטהיא

נשימהאורךבעלהואהישראלי״המנהל

ההשקעהעלהחזרלקבלומצפהקצר,מאוד

שמאודמההיותרלכלשנתייםבתוךשלו

תאגידיתאחריותגישתשלחדירהעלמקשה

״גםאורתר.מסבירהארוך״,לטווחשמסתכלת

החברותאתמדרגדברשלבסופומעלהמדד

ותקגותבחוקיםלעמודשלהןהיכולתסמךעל

שעותהאדם,בכוחגיווןכמושוניםבנושאים

לאאלהועודלקהילהתרומהומנוחה,עבודה

בעולםשמיושמיםשקיפותשלהסטנדרטים

דומות״.לאהןהתוצאותגםולכןהזהבתחום

מקדישיםבארה״בהמוביליםהספרבבתי

הבאיםהמנהליםבהכשרתשעותגביעלשעות

וסדנאותבהרצאותאםהגישה,ברכיעל

הכלכליהמשבררקעעלמתחזקתשרקבתדירות

דליפתמתקריתהעולותסוגיותוכןהאחרון,

בארץזאתלעומתהקיץ.מקסיקובמפרץהנפט

בליבתממששלזמןלהקדישמתחיליםכעתרק

ומסתפקיםזהמסוגלתכניםMBA-nתכניות

"המכללהבודדים.עיוןובימיאורחבהרצאות

תאגידיתאחריותעללאחרונההכריזהלמינהל

שזוספקאיןאבלמימון,כמוממשליבה,כתחום

בארץ״,האקדמיהמצדראשונהכיווןקריאתרק

לחברותשיגיעמשהועל״מדוברמנותין.מסביר

רואיםואנחנוהמנהליםשלהדורותחילופיעם

לאכברשהואדורלחברה,חדשדםשכשמגיע

בשניםשגדלמנהליםדוראלאהמייסדיםדור

הואלעסקיםלהיכנסומתחילהאחרונות

האלה״.הערכיםואתהמודעותאתאיתומביא

הבכורהעלמתחריםקינןוציוןמאורגליה

לאופטימיות:סיבותהרבהישזאת,ובכל

0£0ה-סלארגוןישראלשלהצטרפותה

לחייבלמעשהצפויהבתחום,המומחיםמסבירים

הבינלאומייםבסטנדרטיםלעמודישראלאת

עקרונותוהטמעתאימוץעםהדיווח,בתחום

GRl-nמסתמן,הבינוני,בטווחבקרוב.הצפויה

בישראלציבוריותחברותמנהליגםיצטרכו

תאגידיתאחריותדו״חותלצירוףלהיערך

שכברתהליךלבורסההמשוחררותלתוצאות

וועדתפעילותעםבישראלחלקיבאופןהחל

גושן.

בישראל,חברותמגווןממתינים:שלאמיויש

משחררותכברהגדולים,הבנקיםשניובראשן

ומשתפרשהולךזהבתחוםדו״חלבורסה

להוציאהראשוןהיהלאומיבנקלשנה.משנה

הפועליםבנקלדירוגזכהאשרשכזהדו״ח

התאמץאחריו,מידהמפרסמיםלעוגתשהצטרף

לעמודלאומיאתגםוגררברמהדו״חוהנפיק

תהה.גבוההברמהדו״חולפרסםהקבועברף

תחוםעלממוניםכברמינואגב,הבנקים,בשני

מצדגםדרישה"ישמנוווין:יונתןד״ר

D'vpujnnxשארגוניםהעולם,מצדוגם

האלה.הכלליםאתעצמםעל/יחילו

עללדעתרוצים/המשקיעים

השורהמאשריותר/הארגון

הנקי״הרווחשלהתחתונה
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שפועלת״טובוהגרינבאום:/אשר

עללקחנוהכימית,בתעשייה

הפעילות1mהתאמה\עצמנו

תאגידית,אחריות.."למדיניות

דרןהק״מותנושאשלויישום

המוצריםשלהח״םמחזווניתוח

המוצר״ח״לסוףועדהפיתוחמשלבהחל

הגישהערכיאתומשלביםתאגידים,אחריות

באופןהפעילותמגזריבכלהבנקבפעילות

השוניםבקמפייניםגםתדירביטויהמוצאבולט,

הבנקים.שלהמותגובעיצוב

הסלולרחברותגםבולטותהבנקים,לצד

מהחברותכמהוכןלאחרונה,בתחוםהמשקיעות

אשרובז״ן,כילטבע,כמובמשק,המובילות

מנהליםומינוהסטנדרטיםאתהןגםאימצו

האחריותתחוםעלכאחראיםבחברה,בכירים

התאגידית.

בידיוכולוהנושאמרוכזלמשל,כי״ל,בחברת

אשרהראשי,התפעולומנהללמנכ״להמשנהשל

נושאעלכאחראיגםמתפקדאשרגרינבאום,

הוציאושעברהבשנההתאגידית.האחריות

אךבנושא,מושקעדו״חלראשונהבכי״ל

אףהחברהבכוונתכיל״כרוז"מספרגרינבאום

הוציאה2009"בשנתבהמשך:הרףאתלהעלות

הקשוריםבנושאיםדולרמיליון90כ-כי״ל

2010בשנתהסביבה.עלולשמירהלאיכות

שלסכוםאלהבתחומיםלהוציאצפוייםאנחנו

דולר".מיליון120כ-

ההשקעהאתרואהמצידו,גרינבאום,

העסקיתבליבהמהותיכענייןאלהבתחומים

טווחארוכתאסטרטגיהיש"לכי״להחברה:של

הגינותאחריות,שלראייהמתוךצמיחה,של

שלה,הענייןמחזיקיכללכלפימרביתושקיפות

בהוהקהילהספקיהעובדיה,לקוחותיה,ובהם

החברהדירקטוריוןאישרלדבריו,חיים".אנו

Sustainabilityהקיימותנושאמיצובאת

ממושך(זמןלאורךלשרודלהתקיים,יכולת

בקרבמוטמעוהנושאבכי״ל,מרכזיכנושא

ניהולייםמשאביםהשקעתתוךהעובדים

הכימית,בתעשייהשפועלת"כחברהוכספיים.

למדיניותהפעילותשלהתאמהעצמנועללקחנו

הקיימותנושאשלויישוםתאגידית,אחריות

החלהמוצריםשלהחייםמחזורניתוחדרך

לדבריו,המוצר".חיילסוףועדהפיתוחמשלב

שללכיווןוהפיתוחהמחקראתמנתבת״כי״ל

מוצריםולהתאמתחדשיםמוצריםפיתוח

קיימא״.ברילהיותםקיימים

מתחילים?איןאז

הואלדבר,המומתיםפיעלהראשון,הצעד

מהקפיצהחוששים״מנהליםהמקדים.המיפוי

אורתר.מודהובצדק",מפחידה,דישהיאלדיווח

אותושםאתהמידעושהשאתהדבר"כל

התהליכיםלכן,חיצונית.הסתכלותשלבפריזמה

חברהפנימיים:בתהליכיםלהתחילצריכיםהללו

חברתי-סביבתיפעריםמיפוישלתהליךמיישמת

כוללהריהעולםביצוע.עוגניבהתאםוקובעת

איתפעולייםהיבטיםוהמוןסוגיותהמון

לדרגמאפשרהמיפוימחר.בהכללטפלאפשר

ובהמשךהסוגיות,אתלתעדףיכולתהניהולי

היאשהמטרהכשברורהיישומי,לשלבלהיכנס

הארגון.אתשיכבדדו״חלהנפיק

כלשעםלזכורחייביםהתחתונה,בשורה

זההואהדו״חהיוזמהשבצדהטובהרצון

אתהחברהלאהחברה,אתלשרתשצריך

הדו״ח״.
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