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בריאות
טוב?עובדזהבריאעובדתעסוקתית:רפואה

אובדן

כושר

עבודה

ברמלי־גולודפנה

תחנותועדתחנהבסדנאותעבורופילאטיס,יוגהדרךכושר,מחדרי

לקידוםתוכניותמפעיליםהעולםברחבירביםעבודהמקומותעמידה

פעולה.משתפיםלאעצמםהעובדיםאחת:בעיהרקישהבריאות.

ברמלי־גולודפנה•*הבריא""העובדעולונפילתועלייתוניתוח

נסוהכתבה,אתלקרואמתחיליםשאתםפני

מקוםאםהבאה:לשאלהדקותכמהלהקריש

בריאותתוכניתלכםמציעהיהשלכםהעבודה

ורקאךהיוםבאמצעשעהשלהקצאהלמשל,

עמדותכושר,חדרפתיחתספורטיבית,לפעילות

בקפיטריהבריאאוכלרפורמתבמשרד,עמידה

ההזדמנות?עלקופציםהייתםהאםהלאהוכן

כנהלמחשבהזמןקצתשתקדישומבקשיםאנחנו

התשובההמחקריםכלפיעלכיהזו,השאלהעל

תוכניותעלשנשאליםעובדיםלמדי:פרדוקסלית

גדולהבנלהבותמגיביםהעבודהבמקומותבריאות

כזו,לתוכניתשישמחואומריםמהם1009ל־»׳וקרוב

בתוכניותהלקלוקחיםמהעובדיםכרבערקאבל

כל־לאזההאמת?לפועל.יוצאותשהןברגעהאלה,

כך

$TS1$כלכך$TS1$

$DN2$כלכך$DN2$:מהידועותהיאדיאטה״״ממחרתסמונתמפתיע

מאודאוהביםאנחנוהאנושי.הדחיינותבמנגנון

פחות.הרבהלבצעלתכנן;

שחורגתשאלהמעלההזההפרדוקסליהנתון

מעוררהואעבורה.במקומותהבריאותמתחום

תופסהמודרניהמערביהאדםשבוהאופןעלתהיות

בוודאיהגבולותטשטושועלשלו,העבודהאת

שלוהיפנית,האמריקאיתהישראלית,בתרבויות

האםלקריירה.הביתביןלשעוןמסביבעבודה

יוזמותהןהעבודהבמקומותבריאותתוכניות

פיזיתסביבתנו,אתלשפרשנועדומבורכות

הקריירהשלנוספתדרךבעצםשהןאוונפשית,

במיוחד?חודרניבאופןהאישייםהיינואללחלחל

במסווהציניקפיטליזםכאןאיןהאםמכך:ויותר

עוברהואבריאעובדהרילרווחתנו?דאגהשל

מביאיותרטובהמתפקדועובריותר,טובהמתפקד

רווחים.בריאותבבחינתיותר,טובותתוצאות

בטוחאחדדבראבלולכאן,לכאןנחלקותהדעות

קידוםלתוכניותההיענותבהמשך(:מחקרית)ויוכח

סיבות,שלללכךוישנמוכה,היאבעבודההבריאות

למדי.מוצדקותחלקן

העובדבתחושותלפגועבלי

נלאהבלתיממקורהעבודהמקוםעברארוכהדרך

ולמחלותלעייפותנכונה,לאלתזונהנפשי,ללחץ

ועדוכולי(החולההבנייןתופעתהיאפים״,)״מחלת

העולמי,הבריאותארגוןעל־ירי2010ב־שהוכרז

במאהביותרהחשוביםהבריאותקידוםמאתרילאחד

באירופהמהמעסיקים%57ל־מחציתבין21ה־

במקרהבריאות.תוכניותמפעיליםהבריתובארצות

יותר,ממוסדותהאלההתוכניותאגב,האחרונה,של

ביטוחבעלויותנושאיםהמעסיקיםשמרביתמשום

הבריאותתוכניותשהפעלתכךהעובד,שלהבריאות

משלם.שהואהפרמיותאתמורידה
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אופנתיבאיחורלתחוםשהגיעהבישראל,

לפניבמערבהחלוהבריאות)תוכניותעשורשל

אולםפחות,ברוריםהנתוניםשנה(,כעשרים

אחריותהמקדם״מעלה״,ארגוןפרסםלאחרונה

לבקשתראשוניים,נתוניםבעסקים,תאגידית

גדולותחברותסרקוהארגוןאנשיהבריאות.משרד

חדריהיומהן%86ל־>כיוגילובמשק,ומרכזיות

67׳לסמוכים;כושרחדריעםהסדריםאוכושר

בריאהתזונהעודדו%66ספורט;ימיארגנומהן

עשו599שונים;וקורסיםהתפריטשינויבאמצעות

יזמו%23ו־עבודה;בתחנותארגונומיתהתאמה

מעישון.גמילהבנושאפעילות

אחתכלחברות,שלושעםלמידהמפגש״עשינו

מנכ״למהרב,מומומספראחר״,מסוגעובדיםעם

הנושאאתלהחדירשיטותמיניכל״ישמעלה.

להרגישעשוישאוליהעובד,בתחושותלפגועבלי

הפרטיים״.לחייומרייותרשנכנסים

למשל?

מכירותסוכניהרבהלהשישחברה״בדקנו

ברשתמנוילהםהציעההיאאזבדרכים,שמצויים

להיכנסשיוכלוכךסניפים,הרבהעםכושר

משהועודבארץ.יהיושבומקוםבכלולהתאמן

חדרישלהרנסנסאתזהבארץשרואיםמעניין

המדרגותחדרשלהדלתאתפותחיםמדרגות.

לךשמסבירעינייםמאירשלטותוליםלרווחה

במדרגות״.תעלהאםתשרוףקלוריותכמה

גדולבחלקאבללמדי,נחמדותיוזמותאלה

בארץרביםמעסיקיםשם:נגמרלאזהמהמקרים

)שוםהעובדיםעלמתוןלחץמפעיליםובעולם

״העלאתבאמצעותבכפייה(אינוכמובן,דבר,

מוגברת״.מודעות

מדיניותישלמשל,מאוד,גדולהעולמיתבחברה

נשלחשעותלכמהאחתיתר״ישיבת״התראתשל

ולעשותלקוםבהםומפצירהעובדיםלכלמייל

בחוץאווירולשאוףקצתלהסתובבמתיחות,

הערכיםאתמפרטיםאחרתבחברההאפשר;במידת

עולמיתחברהבקפיטריה;מזוןפריטבכלהתזונתיים

וכושרבריאותבנושאישיעורמערכימציגהאחרת

להסעה,ממתיניםהעובדיםשבההאוטובוסבתחנות

בעולםאחריםובמקומותעצמו;האוטובוסבתוךאו

צוותבישיבותלמשלעמידה,לתחנותמעברעשו

להיותיכולותלאכברבעבריתאירוני,)שבאופן

״ישיבות״(.מכונות

הרבהשלשיקוףהיאהזאתהמגמהכל״בעיניי

בחברהעובדאומרהמודרנית״,בחברהחולותרעות

בריאותתוכניתאיןשבהבינוני,בגודלישראלית

שיתופיות,שלבמסווהלפרטיותחדירהפה״ישכזו.

לבריאות,דאגהשלבמסווהמתנשאתהפחדה

לחייםקריירהביןהגבולותשלנוסףטשטוש

לכםאכפתמהלגוף?לינכנסיםאתםמהאישיים.

מתאמןאומדייותריושבאניואםאוכלאנימה

שלי?״.המעסיקשלעניינוזהמהמדי?פחות

ולרותלעלותאותךמכרידולאאחדאף!גםרר,

במדרגות.

שליהחייםשאורחלהרגישליגורמיםאבל״לא,

אניבקפטריהשוקולדמחפשאנישאםבסדר.לא

אגב,לארגון.נזקובמשתמעלעצמי,נזקעושה

וכלבעזההאחרוןהמבצעשמאזזהעלתחשבי

ישבישראלמדרגותלחדריהביטחונית,המתיחות

לחדרבכניסהשלטשישימואוליאחרת.קונוטציה

גםמהטילים׳.לברוחעצמכםאת׳תכינוהמדרגות,

תמריץ״.שלסוגזה

אנשיאצלגםמגוביםעובדאותושלהסנטימנטים

ובחקירתם:הבריאותבתחומישעוסקיםהמקצוע

הםהאלההבריאותתוכניותשלמהתכנים%09

מרכזמטפלתקלטר,איילתמאשרתוהפחדה״,אשם

ובהתנהגויותבהשמנהלטיפולהאכילה״״שפת

שואףרזהלהיותלאדםלעזורשלי״הסיכויאכילה.

פוגעתאניאותולשנותלנסותשליובמאבקלאפס,

הזמןשכלאדםשלו.ההשמנהאתומעצימהבו

יעשהולאבריאיאכללאככישלוןעצמואתחווה

מטופלתליישמעצמו.יתרחקהואגופנית.פעילות

כילרופאהולכתולא300שלסוכרלרמותשהגיעה

עליה״.יצעקשהואפוחדתהיא

טבועמשינויהפחדאבולוציונית,״מבחינה

למדעיהחטיבהראשקונה,שניד״רמוסיפהבנו״,

תגובה״זוספיר.במכללתבניהולההתנהגות

אםגםאותנו,לשנותלניסיוןשכיחהמאודאנושית

אומריםהמנהליםאםגםבשינויים.חושקיםאנחנו

עלמסובסדת,תוכניתלכםהבאתיהנה,לעובדים,

האינסטינקטיביתהתגובהעבודהשעותחשבון

התנגדות״.היא

ואנשיםקשה,מאורזהחייםאורח״לשנות

אומרתגדולה״,מאודמוכנותעםלהגיעצריכים

ומנהלתספורטרופאתקונסטנטיני,נעמהפרופ׳

״פעילותאופטימל״.״הדסהספורטלרפואתהמרכז

ענייןלאזהעישוןוהפסקתתזונהשינויגופנית,

תוכניותעלשמשלמיםאנשיםגםוגמרנו.זבנגשל

בהן״.מתמידיםתמידלאפרטיבאופן

ותחרות״כוח״יחסי

מקיףמחקרעםאחרבקנהעוליםההסברים

וראשומרצהחוקרתטוקר,שרוןד״רשערכומאוד

גר,עיןדניתוד״רארגונית,בהתנהגותהתוכנית

להתנהגותומומחיתהשיווקבתחוםומרצהחוקרת

באוניברסיטתלניהולמהפקולטהשתיהןצרכנים

מהחוגהיניקתריןפרופ׳עםבשיתוףאביב,תל

המחקר,סטנפורד.באוניברסיטתלפסיכולוגיה

Europeanjournalהעתבכתבלאחרונהשפורסם

of Work and OrganizationalPsychologyנערך

המעסיקההברית,בארצותגדולהבאוניברסיטה

עוברים.005,31

החשדנות״,הואשמצאנוהראשוןהמעניין״הדבר

באמתלאשהארגוןתחושה״הייתהטוקר.אומרת

לאסוףרוצההארגוןלמהשלי.לבריאותמחויב

אנילמההמעסיק?שלהאינטרסמהעליי?מידע

ירוויחשהואלמההזה,הסקראתלמלאצריךבכלל

בריא?״.שאהיהמזה

המשתתפיםשמיעוטהחוקרותגילולכך,מעבר

מיבשאלהגםתלוישכאלהבריאותבתוכניות

למשל,לחולי,ונוטיםמבוגריםאנשיםהעובד/ת.

במיוחד,להםלעזוראמורההתוכניתשלכאורהאלה

עודמשתתפיםגבריםבתוכנית;השתתפופחות

יותרנמוכיםמ״מעמרות״ועובדיםמנשים;פחות

הבכירים.בתפקידיםמהקולגותפחותמשתתפים

מופתעתאינהספירממכללתשונהד״ר

בינםשישבקולגות,מדוברזאת,״בכלמהגילוי:

שדורשתבקבוצהאותםשמיםותחרות,כוחיחסי

׳שאקל',מנהלאניונפשית.רגשיתפיזית,חשיפה

התרמיתעלמאייםוזהספורטבבגדיאותיורואים

שלךגדולההכיהמתחרהאיתרנמצאתשלי;

שתיעברהשהיאשאףשלך,הסמוכהמהמחלקה

ונמצאיםממנה;טובפחותנראיתאתכמוך,לידות,

ד״יאומרתהחשרנות״,הואשמצאנוהראשוןהמענ״ן״הדבל

מחויבבאמתלאשהארגוןתחושה״הייתההנושא,אתשחקרהםוקר,שרון

שלהאיגםרממהעליי?מ<ד$לאמון?רוצההארגוןלמהשלי,לבריאות

בריא?״שאהיהמזהירוויחשהואלמההמעמיק?

nn*7בעבודה?בריאותנגדאנחנו

רוציםאינםומנהלים,מנהלותבעיקררבים,עובדים

אחריםעובדיםמוללקויובכושרספורטבבגדילהיחשף

מעמד
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המזוןשרשרתבתחתית

להםישהתאגידית,

לקחתוחשקךמןפחות

בריאותבתוכניתחלק

מחאה

עובדים,מעטלאעבור

מקוםשלהעיסוק

בבריאותםהעבודה

נוספתבחצייהנראה

המטושטשהגבול,של

עבודהביןממילא,

הפרטייםלחיים

גיל

העובדיםדווקא

והנוטיםהמבוגרים

לתלותיותר

חלקפחותלוקחים

בריאותבתוכניות

גבוההתחלופה

במצבמעסיקים,עבור

שבוהנוכחי,התעסוקה

מקומותמחליפיםעובדים

כברתכופות,לעתיםעבודה

תוכניותלממןמשתלםלא

אתרכשמישהובריאות

חפירותאתיקצור
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להםלשרררוצהשאתשלךוכפיפיםשלךהממונה

כאישהשלךהדימויאתסותרוזהוסמכות,פאסון

מסוגלתשלאחלשהכאישהאותךוחושףחזקה

חייבתאתנגמרתשהקבוצהברגעלאכול.להפסיק

מובנית.סתירהאיזופהוישבארגון,ולתפקדלחזור

תוך־קונפליקטמרגישהעובדלפעמיםלזה,מעבר

תפקודי.

$TS1$.תוךתפקודי$TS1$

$DN2$.תוךתפקודי$DN2$לעבורממשיךשלךשקולגהלךנעיםלא

ויוצא״.אימוןבגדיעלעולהואתה

בניהולהמתמחהארגוניתיועצתמהודר,יעל

בחוגיההשתתפותרבים,עבורכימוסיפהקריירה,

פרטיזמןמאפשריםוכוליכושרחדרספורט,

מהעבודהלשכוחמהיומיום,להתנתקלעצמם,

בשירותים״שימושאומרת,היא״לכן״,ולהתאוורר.

ההתנתקותחווייתאתאינוהעבודהבמקוםכאלה

מובנה:פרדוקסכאןשישחושבתהיאוגםהזו״.

זהשלימהמנהלמקבלשאניהמסרכלל״בדרך

וכאשרהזמן,כלשליבקיוביקלהיותמצופהשאני

אוכושרבחדרשימושלמטרתזהאם)גםיוצאאני

נוחה,לאתחושהלינותניםצהריים(לארוחתאפילו

הזה״.בזמןעובדלאשאניאשםמרגישאני

מצדשבוגוגל,כמוארגוןכדוגמהנותנתטוקר

ובריאות,ספורטתחנותפזוריםהחברהבכלאחד

נדרשיםהעובדיםהזמןשארבכלשנימצדאבל

להטילאחדמצד״אי־אפשרמאוד:קשהלעבוד

בואסוכריה.לתתשניומצדעומסיםויותריותר

השעות49ובשארמתנה,בשבועאחתשעהלךניתן
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