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טיפול בנושאים רוחביים מול קרנות הפנסיה 

קבלת קצבת זקנה במקביל להמשך עבודה 

דחיית תשלומי קצבה בקרנות החדשות לאור תשלומי הפרשי שכר 

הנחיות למוסדות בנושאי סיום עבודה 

 מודעות העובדים לבחירת קופות ולנושא הפנסיההגברת 

 

 

 

 מיצוי זכויות עובדים

 גמלאים עובדים פורשים
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 בנושא זה כלליתאחריות  1

חיזוק המודעות והידע של צוותי 
 אנושמשאבי 

   העובדיםהגברת מודעות 
 החיסכון הפנסיונילנושא 
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 המחלקה לפרישה וגמלאות

עיתונים •
 מרחביים

מגזין עובדים •
קריאה  "ב

 "ראשונה

: ניוזלטרים
, "בשבילך"

להיות  "
 "בעניינים

 לומדה

סקר 
 סטטוסקופ

הרצאה  •
 מצולמת

 סרטוני הסבר•

דף הכנה •
לקראת פגישה 

עם נציג קרן 
 הפנסיה

 החומרים נבנים בסיוע תחום טכנולוגיות 
 למידה והמחלקה לתקשורת פנים ארגונית  

אתר בפורטל  •
 "בראייה לעתיד"

פרסומים בעיתון •
נטי  -האינטרא

 "להיות בעניינים"
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 "בקריאה ראשונה"מגזין עובדים •

 פורסמה ידיעה – 2015ינואר      
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 ביטוח לאומי

 זקנהקצבת  -
 נכותקצבת  -
 קצבת שאירים -

 
 

 פרישה
חיסכון  
 פנסיוני

 רגולציה -
 פנסיה ותיקה -
 פנסיה חדשה -
 ביטוח מנהלים -
 קופות גמל -

 חווית הפורש -

 נוהל פרישה -
תחשיבים בסיום      -

 עבודה
 מסלולי פרישה -
 תכנון פרישה -
היבטי מס  -

 בפרישה

הרצאות  
 העשרה

ניהול השקעות  -
 כספי הפנסיה

הרצאת עיתונאי  -
שוק  : בנושא

 ?הפנסיה לאן
ניהול ההון  -

 האישי

 :הכשרת מומחי תוכן מצוותי משאבי אנוש

 מחלקת הדרכהההכשרה נבנתה בסיוע 
 31/12/15 – 6/10/15מפגשים  13ההכשרה כוללת 
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,בזכותכם  

 העובדים יהיו מודעים יותר 

 ויקבלו את ההחלטות הנכונות 

,להם ולבני משפחתם  

 לאחר פגישה עם יועץ פנסיוני

 

 
 משאבי אנוש חטיבת 

 המחלקה לפרישה וגמלאות

 :גויסו לשליחותא "אנשי מש
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עובדי  
 כללית
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2009                     544 

2010                     640 

2011                     637  

2012                     681 

2013          899 

2014                     970 

2015           1071      

  

 נתוני פורשים בכללית

 גמלאים עובדים פורשים
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 אחוז פורשים פורשים' מס פרישהגיל 

62 150 17% 

63 106 12% 

64 66 7% 

65 89 10% 

66 46 5% 

67 354 39% 

68 74 8% 

69 9 1% 

70 5 1% 

 100% 899 כ"סה
 'חד 10 –נתוני פורשים בכללית 

 :פורשים לפי גיל
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 ותכניוהצגת תהליך הפרישה על כל מרכיביו 

 רלוונטייםהקניית ידע רחב ומגוון ומיומנות בנושאים 

 ציפיותהעלאת המודעות לתהליך ומיקוד 

 חיוביותהפחתת חרדות ופיתוח עמדות 

 פנאיעידוד תרבות 

 

 :תהליך פרישה ערכי

 גמלאים עובדים פורשים
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 :הכשרת צוותי מחלקות משאבי אנוש במוסדות

 הפורשסדנה לחיבור חווית 

 איך לנהל תהליך פרישה נכון

 סימולטור פרישה –ביצוע תחשיבי פרישה 
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 הפרישה לפני שנתיים  הישירנדרש לבצע תכנון חופשה מול הממונה 

הזמנה למשאבי אנוש לקבלת הסבר על  

התהליך הצפוי ומידע באמצעות חוברת וערכה  

 הפרישהלפורש וקבלת מכתב הודעה על 

 הפרישה לפני שנה 

טופס תביעה לפנסיית זקנה וקורס הכנה  

 לפרישה

 הפרישהחצי שנה לפני 

 הפורש וציוד סופיים פרישה תחשיבי ביצוע

 התהליך להשלמת הנדרשים באישורים

 חודש אחרון לפני פרישה  



 חטיבת משאבי אנוש

 לפרישה וגמלאותחטיבת משאבי אנוש ו המחלקה  לפרישה וגמלאותחטיבת משאבי אנוש ו המחלקה 

 :פעולות נדרשות כשנה לפני הפרישה

 גמלאים עובדים פורשים

 :פגישה עם העובד בה יקבל הסבר על

  ת/הפרישה של העובדמועד 

  הצפוי לעובד לקראת פרישתוהתהליך 

  עובד הפורש לגמלאותזכויות 

  כולל סימולציה –בסיום עבודה מענקים 

  מקרן הפנסיה לגבי פנסיה צפויהמידע 

  עם אתר פנסיה וחסכון בכלליתהכרות 

 :מידע שיימסר בפגישה

  מכתב לפורש וטופס עדכון פרטים

 אישיים

 לקראת פרישה   –חוברת לפורש

 לגמלאות

ערכה לפורש 

מועדי קורס הכנה לפרישה 
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 במוסדותערכת מידע אחידה ודינמית 

 א"משהמודעות והכשרת צוותי העלאת 

 נוסף הכולל תכנים נוספיםהרחבת קורס הפרישה ביום 

סימולטור פרישה 

ר"והנהא "בקרה על כל תחשיבי הפרישה המבוצעים במחלקות מש 

סל פרישה מורחב 

 

 

 שיפור תהליך ההכנה לפרישה

 גמלאים עובדים פורשים

https://www.google.co.il/url?q=http://www.tapuz.co.il/blog/net/userblog.aspx?foldername=liraz5505&tagname=%D7%9C%D7%94%D7%98 %D7%94%D7%97%D7%A8%D7%91 %D7%94%D7%9E%D7%AA%D7%94%D7%A4%D7%9B%D7%AA&sa=U&ei=X-gnU7SwOorDtAbkv4DwCA&ved=0CC0Q9QEwAQ&usg=AFQjCNHYLhlTD4JuNh7bzsfY6bevPwSBmw
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 פרישהטרום מפגשי ידע 

 הפורששיחת סיכום תקופה עם 

 בתהליךחונך מבין הגמלאים לליווי 

 לפורשאימון אישי 

 הפורשמתן במה למורשת  –פרויקט פורשים 

 הפרישהמפגש פורשים לאחר הפרישה ועד שנה מיום 

אקטוארי לפורשים/ ליווי פיננסי 

 

 

 

 

 סל פרישה מורחב

 גמלאים עובדים פורשים
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זכויות הפורש בקרן הפנסיה 

זכויות הפורש בכללית ובביטוח לאומי 

היבטים משפטיים לקראת הפרישה 

ביטוח משלים וסיעודי 

תזונה נכונה 

שמירה על הזיכרון 

יציבה ופעילות גופנית 

תכנון הפנאי, המשפחה בתהליך שינוי, מעבר מעבודה לפרישה: סדנאות 

 הפרישההתנדבות לאחר 

 

 

 תכני קורס הכנה לפרישה

 גמלאים עובדים פורשים
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 במידה מועטה מאד
2% 

 במידה מועטה
3% 

 במידה בינונית
10% 

 במידה רבה
32% 

 במידה רבה מאד
53% 

 שאלונים 365 – 2013נתוני  -כללית מהתהליך  ר"ש

 :עמדות ותחושות סביב תהליך הפרישה במוסדות

 גמלאים עובדים פורשים

  ר"ש 85%

 מתהליך הפרישה
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 הוגנות ורגישות בתהליך

 גמלאים עובדים פורשים

ממוצע     

2015 

ממוצע  

2014 

ממוצע  

2013 

ממוצע  

2012 

 7.5 8.9 9.2 9.0 הארגון התייחס בצורה הוגנת

התייחסו בארגון ברגישות 

 המתאימה לשלב זה בחיים
9.0 9.1 8.8 7.3 

התהליך התבצע באופן תקין  

 שאפשר פרישה מסודרת
9.0 9.2 8.9 7.7 

קבלת כל המידע הנדרש  

 ביציאה לגמלאות
9.0 9.1 8.7 7.7 



 חטיבת משאבי אנוש

 29 לפרישה וגמלאותחטיבת משאבי אנוש ו המחלקה  לפרישה וגמלאותחטיבת משאבי אנוש ו המחלקה 

 2015 -הפרישה שביעות רצון כללית מתהליך 

 במידה רבה מאוד

 במידה רבה

 במידה בינונית

 במידה מועטה

67% 

24% 

5% 

4% 

 שלמה מורג: צילום



 חטיבת משאבי אנוש

 לפרישה וגמלאותחטיבת משאבי אנוש ו המחלקה  לפרישה וגמלאותחטיבת משאבי אנוש ו המחלקה 

 גמלאים עובדים פורשים

 תהליך פרישה נכון משפיע באופן ישיר  

שביעות רצון הפורשים ובני משפחתם  על 

וכן על שביעות רצון המנהלים והעובדים  

 .בארגון לטווח קרוב ורחוק

 הפורשים הם שגרירים של כללית



 חטיבת משאבי אנוש

 לפרישה וגמלאותחטיבת משאבי אנוש ו המחלקה  לפרישה וגמלאותחטיבת משאבי אנוש ו המחלקה 

 :המחלקה מטפלת בשלושה תחומים

עובדי  
 כללית

הידע ומיצוי  שיפור : פנסיוניםטיפול בהסדרים 
 הזכויות של עובדי הכללית בנוגע להסדרים פנסיונים

הפורשים  
 בכללית

 שיפור תהליך הפרישה וחווית הפורש מתהליך  

 הפרישה

גמלאי  
 כללית

 גמלאיההידוק הקשר של כללית עם 

עובדי  
 כללית

הידע ומיצוי הזכויות של עובדי הכללית בנוגע  שיפור 
 להסדרים פנסיונים

הפורשים  
 בכללית

 שיפור תהליך הפרישה וחווית הפורש מתהליך  

 הפרישה



 חטיבת משאבי אנוש

 לפרישה וגמלאותחטיבת משאבי אנוש ו המחלקה  לפרישה וגמלאותחטיבת משאבי אנוש ו המחלקה 

 לגימלאיההמבטא דאגה משמעותית כללית הידוק הקשר עם. 

יצירת תחושת גאווה ושביעות רצון בהיותך גמלאי של כללית. 

 

 :מטרות –גמלאי כללית 

 גמלאים עובדים פורשים



 חטיבת משאבי אנוש

 לפרישה וגמלאותחטיבת משאבי אנוש ו המחלקה  לפרישה וגמלאותחטיבת משאבי אנוש ו המחלקה 

 1894 מ"וגמחוז חיפה 

 1702 יפו -א "מחוז ת

 1159 ת"מחוז דן פ

 1137 שומרון -מחוז שרון

 1064 מחוז מרכז

 859 מחוז ירושלים

 631 מחוז דרום

 598 מחוז צפון

 123 יוספטל+ אילת 

 1432 ח בלינסון"בי

 952 ח סורוקה"בי

 786 ח קפלן"בי

 607 ח העמק"בי

 542 ח השרון"בי

 511 ח כרמל"בי

 476 ח מאיר"בי

 185 ח שניידר"בי

 419 הנהלה ראשית

 215 לוינשטיין

 175 הרצפלד

 160 מנהל אספקה

 116 שלוותה

 112 בית רבקה

 92 גהה

 44 מעבדה מרכזית

 גמלאים 17,000 -בכללית כ

 גמלאים עובדים פורשים



 חטיבת משאבי אנוש

 לפרישה וגמלאותחטיבת משאבי אנוש ו המחלקה  לפרישה וגמלאותחטיבת משאבי אנוש ו המחלקה 

 

הסדרת אכסניה לפעילי הגמלאים במוסדות 

 אתר הרווחה לכל הגמלאים מהביתפתיחת. 

 לגמלאי הכלליתהקמת המכללה. 

 למען גמלאיגמלאי. 

עובדים למען גמלאים. 

הקמת פורום גמלאי הכללית לקשר רציף 

כתובת לפניות גמלאים 

 פעילות סבים וסבתות ועוד, גימלאון: סיוע במימון 

 

 ועוד היד נטויה

 :פעילות שבוצעה יחד עם ארגון גמלאי הכללית

 גמלאים עובדים פורשים



 חטיבת משאבי אנוש

 לפרישה וגמלאותחטיבת משאבי אנוש ו המחלקה  לפרישה וגמלאותחטיבת משאבי אנוש ו המחלקה 

 משאבי אנוש חטיבת
 המחלקה לפרישה וגמלאות

 

YES WE CARE 
 

 תודה על ההקשבה


